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@ REGULAMENTO DA CAMPANHA PONTOMANIA

Os termos grafados em maitsculas neste Regulamento terdo o sentido a eles atribuidos no Contrato com o
cliente, ao qual o cliente titular aderiu por forca da contratacdo do cartdo, exceto se outro sentido for a eles
expressamente atribuido neste Regulamento.

1. CONDICOES GERAIS

1.1. Este Regulamento tem como finalidade estipular as regras gerais para a participagao dos CLIENTES,
que foram previamente informados pelo o BANCO ITAUCARD S.A., instituicdo financeira com sede na
Alameda Pedro Calil n°. 43, Vila das Acécias, no Municipio de Pod SP, inscrito no CNPJ/MF sob o n°.
17.192.451/0001-70, na condi¢do de sucessor por incorporacio do BANCO FININVEST S.A., doravante
designado (“FININVEST”), de que seu cartio FININVEST (“Cartdo”) possibilita sua participagdo na
CAMPANHA PONTOMANIA (“Campanha”).

1.2. Poderdo participar da Campanha o cliente titular que: (i) tiver desbloqueado seu Cartdo; (ii) pagar,
mensalmente, a tarifa de adesdo a Campanha, cujo valor lhe sera informado por qualquer dos meios de
comunicagao colocados a disposi¢ao do cliente, nos termos do Contrato com o cliente; (iii) observar os demais
requisitos minimos previstos neste Regulamento.

2. OBJETO

2.1. A Campanha objetiva atribuir pontos ao cliente titular pela utilizagdo do Cartdo para: (i) a aquisicdo
de produtos ou servigos; (i1) saques; (ii1) na contratacdo dos produtos de capitalizagdo; (iv) contratagdao de
seguros; € (v) contracdo de assisténcias.

2.2. OFININVEST divulgara catalogo (“Catalogo de Prémios”), que informara ao cliente titular: (i) os produtos
e servicos disponiveis para os quais o cliente titular pode obter descontos mediante a utilizacdo dos pontos
acumulados, bem como o percentual de desconto disponivel para cada um deles; (i1) as respectivas empresas
fornecedoras; e (iii) numero de pontos que serdao utilizados para obter referidos descontos. O Catalogo de
Prémios serd amplamente divulgado por intermédio dos meios de comunicagdo colocados a disposicao dos
clientes, dentre eles, o site www.fininvest.com.br, e terd prazo de validade indeterminado, podendo ser alterado
ou cancelado a critério do FININVEST, mediante comunicagdo prévia ao cliente titular.

2.3. Paralelamente aos prémios previstos no Catalogo de Prémios, o FININVEST podera lancar promogdes
pontuais para a utilizacao de pontos acumulados, contemplando produtos e servigos ndo previstos no Catalogo
de Prémios. Tais promogdes serdo previamente comunicadas ao cliente titular.

3. ACUMULO DOS PONTOS

3.1. O FININVEST atribuira pontos ao cliente titular de acordo com o montante efetivamente pago pelo
cliente titular (“Valor Base™), referente a gastos por ele havidos pela utilizagdo do Cartdo para a compra de
bens e/ou servigos, saques , recarga de celular, aquisicao de titulos de capitalizagdo, contratacdes de seguros e
assisténcias, previsto no seu demonstrativo de despesas. Este Valor Base sera mensalmente transformado em
pontos, na proporcao de 10% (dez por cento) do Valor Base efetivamente pago pelo cliente titular.

3.2. O saldo consolidado dos pontos atribuidos pelo FININVEST no ambito deste Programa sera demonstrado
no demonstrativo de despesas enviado ao cliente, servindo esse como documento comprobatorio da pontuagao.
3.3. Para ter direito ao acumulo e utilizagdo dos pontos atribuidos pela Campanha, o cliente titular:

(a) ndo podera estar em mora com qualquer obrigacao junto ao FININVEST;

(b) ndo podera estar com o Cartdao bloqueado ou cancelado; e

(c) ndo podera ser suspeito de fraude.

3.3.1. Caso, ap0s ter solicitado o produto ou servico do Catdlogo de Prémios, nos termos da Clausula 4.1
abaixo, o cliente titular vier a incorrer nas hipdteses previstas na Clausula 3.3 acima, somente podera adquiri-
lo apos regularizar suas obrigagdes com o FININVEST.

3.4. O FININVEST podera estipular outros eventos que impliquem a atribuicao de pontos relativos a esta
Campanha, bem como alterar a relacdo entre os gastos com o Cartao e os pontos atribuidos para esta Campanha,
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sendo que tais alteragdes serdo previamente informadas ao cliente titular pelos meios admitidos pelo sistema
de cartdo de crédito.

3.5. Ressalvado o disposto na Clausula 3.4 acima, ndo seré objeto de aquisi¢do de pontos:

(a) valores pagos a titulo de tarifa, multa, mora e encargos;

(b) as despesas realizadas em desacordo com as disposi¢des contidas no Contrato firmado com o Cliente; e
(c) os valores pagos a titulo de pagamento de contas realizado por meio do Cartdo, para quitacdo de fichas de
compensag¢ao ¢ documentos bancarios.

3.5.1. As hipdteses previstas na Clausula 3.5 poderdo passar a ser objeto de atribuicao de pontos, desde que
assim estipulado pelo FININVEST, nos termos da Clausula 3.4.

3.6. Os pontos acumulados pelo cliente adicional também serao computados a favor do cliente titular para os
fins desta Campanha; a utilizacao dos pontos acumulados caberd, entretanto, tinica e exclusivamente ao cliente
titular.

3.7.Nahipotese de o cliente titular possuir mais de um Cartdo, a eles serao atribuidos pontos independentemente,
de acordo com este Regulamento, pela utilizacao dos Cartdes.

3.7.1. Os pontos atribuidos a cada cartdo deverao ser utilizados conjuntamente para a obtencdo de descontos
em produtos ou servigos, nos termos desta Campanha.

3.8. No caso de compras com pagamento parcelado, serdo considerados, mensalmente, para conversdao em
pontos, os valores de cada parcela que tenha sido efetivamente pagos pelo cliente titular.

3.9. O cliente terd o prazo de 90 (noventa) dias para formalizar qualquer reclamagdo junto a Central de
Atendimento do FININVEST, referente a qualquer incorre¢ao na atribuicao de pontos relativos a este Programa
verificada no demonstrativo de despesas. O prazo mencionado se iniciara a partir da primeira inclusdo do dado
controverso no demonstrativo de despesas enviado ao cliente titular. Findo este prazo, o cliente titular perdera
o direito de reclamagao sobre a atribui¢ao dos pontos em questao.

4. UTILIZACAO DOS PONTOS

4.1. Os pontos acumulados por for¢a desta Campanha poderao ser utilizados pelo cliente titular para trocar por
qualquer dos produtos e/ou servicos divulgados no Catidlogo de Prémios, desde que obedecida a pontuagao
minima contida no respectivo Catdlogo de Prémios.

4.2. A utilizacao dos pontos devera ser solicitada pelo cliente titular diretamente a Central de Atendimento do
FININVEST.

4.3. Os pontos acumulados sdao pessoais ¢ intransferiveis, inclusive na hipotese de falecimento do cliente
titular, ndo podendo ser negociados ou cedidos a qualquer titulo.

4.4. O cliente titular podera utilizar parcialmente os pontos acumulados, sendo que eventuais pontos nao
utilizados poderao ser somados a novos pontos acumulados, desde que o cliente titular ndo esteja em atraso
com o pagamento da tarifa de adesdo mensal, prevista na Cldusula 1.2.

4.5. Ao utilizar pontos acumulados para a obtengao de descontos em passagens aéreas ou em outros produtos €
servigos disponiveis, o cliente titular autoriza que o saldo faltante para a aquisicdo do produto ou servico seja
debitado automaticamente em seu demonstrativo de despesas do més seguinte.

4.5.1. Ante a impossibilidade de entrega do produto ou prestagao do servico solicitado pelo cliente titular, o
FININVEST, mediante consulta, podera oferecer e substituir o produto ou servigo por outro equivalente, de
mesma qualidade e mesmas especificacgoes.

4.6. O prazo para a utilizagao de cada ponto acumulado no ambito deste Programa pelo cliente titular ¢ de 36
(trinta e seis) meses contados a partir do més em que referido ponto foi atribuido ao cliente titular.

4.6.1. Caso quaisquer dos pontos nao seja utilizado no periodo de 36 (trinta e seis) meses aqui referido, tais
pontos serao cancelados, de modo que os pontos validos corresponderao sempre aqueles atribuidos ao cliente
titular nos ultimos 36 (trinta e seis) meses.

4.7. O FININVEST podera cobrar uma tarifa pelo resgate dos pontos, a qual serd previamente informada ao
cliente titular por qualquer dos meios de comunicagao previstos no Contrato com o cliente.

4.7.1. O valor da tarifa de resgate variard de acordo com o prémio que sera resgatado.

5. CATALOGO DE PREMIOS
5.1. O Catalogo de Prémios terd validade por prazo indeterminado, podendo ser alterado ou cancelado pelo
FININVEST, mediante comunicagdo prévia ao cliente, por qualquer dos meios de comunicagao previstos no
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Contrato com o cliente.

5.2. O término da validade do Catdlogo de Prémios implicard a imediata desobrigagdao do FININVEST pela
distribuicdo de quaisquer dos produtos e/ou servigos previstos no Catalogo de Prémios cuja validade tenha
vencido, ressalvada a entrega dos produtos e/ou servigos solicitados em conformidade com este Regulamento
anteriormente ao término da validade do Catalogo de Prémios.

5.3. Os produtos e/ou servigos serao disponibilizados ao cliente titular no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
a contar de sua solicitacao ao FININVEST.

5.3.1. Os produtos deverdo ser retirados pessoalmente pelo cliente titular na Loja FININVEST indicada, no
prazo de até 60 (sessenta) dias contados da disponibiliza¢dao. Apos este prazo, o cliente titular perdera o direito
ao produto, tampouco aos pontos a ele correspondentes, os quais terdao sido cancelados.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. O FININVEST podera rever e alterar os critérios de atribuicao e/ou utilizagao de pontos desta Campanha,
desde que comunique as alteragdes ao cliente titular, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias.

6.2. No caso de cancelamento do Cartdo por iniciativa do cliente titular, os pontos acumulados serdo
automaticamente extintos, nao sendo possivel qualquer utilizacdo ap6s o cancelamento.

6.3. Caso o cancelamento se dé€ por iniciativa do FININVEST, o cliente titular podera utilizar eventuais pontos
acumulados até a data do cancelamento, nos 30 (trinta) dias apos a comunicagdo do cancelamento.

6.3.1. Os produtos ou servigos correspondentes aos pontos eventualmente acumulados pelo cliente cujo
Cartao for cancelado, que tiverem sido solicitados previamente ao efetivo cancelamento do Cartao, serdo
regularmente entregues.

6.4. Podera ainda o FININVEST cobrar outras tarifas a titulo de remuneragao pelos servigos disponibilizados
aos clientes titulares relacionados a Campanha, sendo certo que tais tarifas serdo divulgadas de forma a
respeitar as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil, por qualquer dos meios de comunicagao.

7. DURACAO DO PROGRAMA
7.1. A Campanha perdurard por tempo indeterminado, podendo ser finalizado pelo FININVEST mediante
comunicacao ao cliente titular, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

Este Regulamento esta registrado no 3° Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Cidade de Sao Paulo
(SP) sob o numero 8428771, com ultima alteragdo averbada sob o nimero 8705395 em 23 de margo de 2009.



